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HALF of EU enterprises 
provide mobile devices for 
business use

276.5 million EUR 
turnover
of EU B2C eCommerce (2012)

14% of EU SMEs 
selling online

29% of EU 
enterprises 
use e-Invoices

28% EU enterprises 
use Social media

38% EU venture capital

DIGITAL BUSINESS

Ψηφιακή επανάσταση – Ψηφιακή οικονομία
“Do or Die”

72% of EU individuals 
uses INTERNET  regularly

900 000 estimated 
demand/supply gap by 2020

150 Million
subscriptions
fixed Broadband

130 mobile 
subscriptions 
per 100 people

ICT drives 1/3rd

EU GDP growth 
1995-2007 

2.4% 
of workforce

+ 4.1% 
yearly employment growth

ICT professionals

55% 
work outside ICT sector

7% of GDP
Size of the 

digital 
economy

6% of 
Gov't 
R&D 

17% of 
business 

R&D
by ICT 
sector

ICT 
sector 

4.4%

ICT in 
Other Sectors

17% EU patents
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• Το 2000 οι Αμερικάνοι έκαναν περισσότερες από 823 εκατομμύρια
επισκέψεις σε γραφεία ιατρών.

– Οι τέσσερις στους πέντε ασθενείς που επισκέπτονται ένα ιατρό
φεύγουν με τουλάχιστον μία συνταγή.

– Στην Αμερική συντάσσονται περισσότερες από 3 δισεκατομμύρια
συνταγές, οι οποίες χρησιμοποιούνται από το 65% του πληθυσμού της
χώρας.

• Οι ανεπιθύμητες ενέργειες φαρμάκων προκαλούν ετησίως (μελέτη Institute 
Οf Medicine, ΙΟΜ):

– 200,000 θανάτους

– Αύξηση 28% σε νοσοκομειακές εισαγωγές

– 200 δισ. € κόστος για τo Σύστημα Υγείας

Κι όμως, το 30%-50% των ανεπιθύμητων ενεργειών είναι δυνατόν να 
προληφθούν με μηχανογραφική υποστήριξη.
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Γιατί είναι σημαντική η Ηλεκτρονική
Συνταγογράφηση;



Δρ. Χ. Καρανίκας    www.e-healthnet.gr

Αποφυγή προβλημάτων εσφαλμένης συνταγογράφησης - έλεγχος 5 σημείων

– Σωστό φάρμακο

– Σωστή δόση

– Σωστός ασθενής

– Σωστός χρόνος

– Σωστή οδός χορήγησης

Ηλεκτρονική συνταγογράφηση:

– «δημιουργία, αποστολή, εκτέλεση και παρακολούθηση των φαρμακολογικών 
θεραπειών βασιζόμενοι σε ηλεκτρονικά μέσα» [Miller et al, 2005].

– δυνατότητα να σταλούν χωρίς σφάλματα, ακριβείς και κατανοητές συνταγές 
με ηλεκτρονικά μέσα από τον φορέα παροχής υπηρεσιών υγείας στο 
φαρμακείο.
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Υπάρχει λύση;
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Η υλοποίηση ολοκληρωμένου Συστήματος Ηλεκτρονικής Συνταγογράφησης θεσμοθετήθηκε με το νόμο
3892/2010 (ΦΕΚ Α΄ 189/04.11.2010) «Ηλεκτρονική καταχώριση και εκτέλεση ιατρικών συνταγών και
παραπεμπτικών ιατρικών εξετάσεων»

και υπό τη ρητή επιφύλαξη των διατάξεων του νόμου 2472/1997 (ΦΕΚ Α'50 10.4.1997) « Προστασία του
ατόμου από την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα», όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.
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Η Ηλεκτρονική Συνταγογράφηση με 
αριθμούς το 2014

Συνολικά
 9.000.000 ασφαλισμένοι
 43.000 ιατροί
 11.900 φαρμακεία

Ανά μήνα
 5.500.000 συνταγές 

(διείσδυση 99%)
 2.000.000 παραπεμπτικά
 3.000.000 ασφαλισμένοι

Ηλεκτρονική Συνταγογράφηση στην Ελλάδα
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Η εφαρμογή πρέπει να ικανοποιεί πλήρως τις πιο πρόσφατες Ευρωπαϊκές 
Προδιαγραφές:

– Directives 2011/24/EU,  2012/52/EU

– GUIDELINES ON MINIMUM/NONEXHAUSTIVE PATIENT SUMMARY DATASET FOR 
ELECTRONIC EXCHANGE IN ACCORDANCE WITH THE CROSS-BORDER DIRECTIVE 
2011/24/EU

• Status: Adopted by eHealth Network, Date: 19 November 2013

– GUIDELINES ON ePRESCRIPTIONS DATASET FOR ELECTRONIC EXCHANGE UNDER 
CROSS-BORDER DIRECTIVE 2011/24/EU

• Status: Adopted by eHealth Network, Date: 18 Nov 2014

• non-binding guidelines on electronic prescriptions 

• Minimum technical requirements for cross-border ePrescriptions

• Minimum technical requirements with regard to data security

• Storage periods, Organisation of dispensations 

• Minimum requirements for ePrescriptions with regards to their content

• Legal background, Evaluation and quality assurance 

• etc 

– Patient Registries Guidelines (Adopted by eHealth Network, November 2015)

Ευρωπαϊκές οδηγίες
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Κατευθυντήριες οδηγίες υιοθετήθηκαν - EU eHealth network
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Κάτοχοι Μητρώων Ασθενών και Ευρωπαϊκά Κράτη Μέλη:

•Να βελτιώσουν τη ποιότητα και τη διαλειτουργικότητα των μητρώων , ακολουθώντας και 
εφαρμόζοντας τις κατευθυντήριες οδηγίες με βάση το PARENT JA.

•Να επιδείξουν την σημασία που έχουν τα δεδομένα μητρώων ασθενών για χάραξη 
τεκμηριωμένων πολιτικών υγείας.

•Να αυξήσουν τη συνειδητοποίηση των ασθενών στη σημασίας των δεδομένων υψηλής 
ποιότητας και να ενθαρρύνουν τη συμμετοχή τους στην παραγωγή αλλά και χρήση αυτών των 
δεδομένων.

•Να μοιραστούν τις εθνικές νομοθεσίες, τα σχέδια και στρατηγικές που αφορούν τους τομείς 
των μητρώων ασθενών, η-Υγείας / ηλεκτρονικών ιατρικών φακέλων, σπάνιες ασθένειες, ΗΤΑ και, 
ενδεχομένως του Ευρωπαϊκού Δικτύου Αναφοράς.

Ευρωπαϊκή προτεραιότητες 
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Πρωτοβάθμια Φροντίδα Υγείας (ΠΦΥ)

• Συνεπής χρήση ενός AΗΦΥ δεν εξασφαλίζει την επιτυχή χρήση για τη βελτίωση της 
ποιότητας της φροντίδας υγείας.

• Συνεχιζόμενες προσπάθειες ενθάρρυνσης για την υιοθέτηση και ουσιαστική χρήση του 
AΗΦΥ στην πρωτοβάθμια φροντίδα θα πρέπει να επικεντρωθούν και να  εξασφαλίσουν ότι 
η χρήση καταφέρνει να βελτιώσει τη περίθαλψη. Οι προσπάθειες αυτές θα πρέπει να 
περιλαμβάνουν την παροχή βοήθειας στους χρήστες μακροπρόθεσμα.

• Σε εξωνοσοκομειακό περιβάλλον, ένας ιατρικός φάκελος καλύπτει όλη τη ζωή του ασθενούς 
(πολίτη), δεν είναι ένα επεισόδιο της φροντίδας (όπως ενδονοσοκομειακή παραμονή). Έτσι, 
θα πρέπει να έχουμε ένα φάκελο από τον οποίο να μπορούμε να δημιουργήσουμε 
αναφορές στο χρόνο. Σε περίπτωση απουσίας της συνέχειας φροντίδας, η συνέχεια των 
πληροφοριών είναι απαραίτητη για τη βελτιστοποίηση της υγειονομικής περίθαλψης.

• Υποστήριξη για την ενσωμάτωση του AΗΦΥ στις ροές εργασίας του χρήστη.

• Μπορεί να βελτιώσει τη φροντίδα, όταν, για παράδειγμα, οι υπενθυμίσεις σε συνδυασμό με 
τον πάγιο έλεγχο υγείας (πρόληψη) και τους εμβολιασμούς, σαν κοινά εργαλεία 
υποστηρίζουν το προσωπικό υγείας.



Δρ. Χ. Καρανίκας    www.e-healthnet.gr

• Οι κύριοι στόχοι είναι:

– Η βελτίωση της ασφάλειας του ασθενή

– Η υποστήριξη της αποτελεσματικής και αποδοτικής παροχής υπηρεσιών υγείας.

– Η ευκολότερη διαχείριση χρόνιων παθήσεων.

• Η υλοποίηση ατομικού ηλεκτρονικού φακέλου υγείας της ΗΔΙΚΑ:

– Αναγνωρίζει τις ανάγκες της πρωτοβάθμιας υγειονομικής περίθαλψης.

– Εγγυάται όλες τις απαιτήσεις προστασίας των προσωπικών δεδομένων.

– Επιτρέπει την αξιολόγηση και τη βελτίωση της ποιότητας των υπηρεσιών υγείας 
(ανάλυση δεδομένων, κλπ)

– Αναπτύχθηκε συστηματικά (ειδικά προσαρμοσμένο στις ανάγκες της ΗΔΙΚΑ) με 
συντονισμένο τρόπο ώστε να διευκολύνεται η  διασυνδεσιμότητα με άλλες 
υφιστάμενες εθνικές υποδομές (ΑΜΚΑ κ.λπ.)

– Υποστηρίζει τα Διεθνή και Ευρωπαϊκά Πρότυπα για την ανταλλαγή πληροφοριών (ICD-
10, ICPC2, ATC5, epSOS, HL7 CDA Release 2.0, etc)

Ατομικός Ηλεκτρονικός Φάκελος Υγείας

Πρωτοβάθμια Φροντίδα Υγείας (ΠΦΥ)
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Ηλεκτρονικός Φάκελος Υγείας - Διασυνδέσεις 
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 Καλύπτει την πλειονότητα των διαγνώσεων που απαντώνται στην ΠΦΥ.

 Να είναι εύκολη στην χρήση της.

 Να συνεργάζεται με άλλες κωδικοποιήσεις.

 Να εξελίσσεται συνεχώς και να είναι αποδεκτή.

Κωδικοποίηση για την ΠΦΥ
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Πρόσβαση ΑΗΦΥ : ePrescription
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Πρόσβαση ΑΗΦΥ: ePrescription – Σύνδεση SSO 
περιβάλλον
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Επιβεβαίωση των στοιχείων / Συγκατάθεση ασθενούς
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Αρχική οθόνη εφαρμογής
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Επίσκεψη: Αποτελέσματα εργαστηριακών εξετάσεων
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Εμβολιαστική κάλυψη ενηλίκων
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Εμβολιαστική κάλυψη παιδιών
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Διαγνώσεις
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Φάρμακα
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Διαγράμματα / ΔΜΣ
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Επόμενα βήματα ...

• Πιλοτική λειτουργία - Πιλοτική λειτουργία - Πιλοτική 
λειτουργία - πιλοτική λειτουργία - Πιλοτική λειτουργία -
Πιλοτική λειτουργία - Πιλοτική λειτουργία - Πιλοτική 
λειτουργία - Πιλοτική λειτουργία - πιλοτική λειτουργία -
Πιλοτική λειτουργία - Πιλοτική λειτουργία Πιλοτική 
λειτουργία - Πιλοτική λειτουργία - Πιλοτική λειτουργία -
πιλοτική λειτουργία - Πιλοτική λειτουργία - Πιλοτική.

• Υλοποίηση βελτιώσεις με βάση τα σχόλια της πιλοτικής 
λειτουργίας.
– Δυνατότητα αποθήκευσης αρχείων (π.χ. εικόνες, pdf)

– Γηριατρικό ιστορικό / παιδιατρικό / πρόληψης / δεδομένα 
ειδικοτήτων

– Παραγωγική λειτουργία APIs !!!
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ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΦΑΡΜΑΚΕΥΤΙΚΗΣ ΔΑΠΑΝΗΣ

• παρακολούθηση της φαρμακευτικής δαπάνης, 

• την ανάπτυξη και επεξεργασία των διαγνωστικών/θεραπευτικών πρωτοκόλλων και τη δημιουργία μητρώων 

ασθενών.
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Συνέργειες απαιτούνται …

… απαιτούνται δυναμικά συστήματα που να μπορούν να προσαρμοστούν
στην εξελισσόμενες ανάγκες υγείας του πληθυσμού. 

... να ανακτήσουμε το πλεονέκτημα της σύνδεσης των «αναγκών» υγείας με 
τα δεδομένα υγείας και συνεπώς, βελτίωση της ποιότητας φροντίδας υγείας.

Ευχαριστώ …

h.karanikas@gmail.com

Δρ. Χαράλαμπος Καρανίκας
Σύμβουλος/Ερευνητής Ηλεκτρονικής Υγείας, Ιατρική Εταιρεία Αθηνών
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